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KPIi Axxell

Vad ar KPI?

KPI, en forkortning av Key Performance Indicator. Det handlar om matbara indikatorer for
att se var vi star och att vi ar pa vag dit vi vill. De mater prestanda och berattar om hur
situationen i verksamheten har utvecklats och ger oss en bild av var vi star idag samt hur
verksamheten utvecklas. KPI ar viktiga fér att man ska kunna félja upp och reagera snabbt
pa forandringar och de bor darfér matas tillrackligt ofta. KPI ar avsedda att féljas upp under
en langre tid an strategiperioden.

Axxell KPl-matare

Ledningsgruppen beslot pa sitt méte den 18.1.2023 att Axxells KPI-matare ar foljande:

1. Antal studerandear

2. Antal studerandear / larare

3. Andelen avlagda examensdelar inom utsatt tid
4. ARVO studerande, slutenkat

5. ARVO arbetsliv

Beskrivning, utrakning, malsattning och tidtabell
1. Antal studerandear
Ansvarsperson: ekonomichef

Beskrivning: Studerandearen foljs upp kontinuerligt under aret. Resultatmalen bestams
arligen utgaende fran de av staten beviljade malinriktade studerandearen, vilka utgor
grunden for var finansiering. Om vi inte nar upp till vara beviljade malinriktade studerandear
paverkar det negativt pa hur manga studerandear vi beviljas framdver, dvs det kan leda till
minskad finansiering. Vart resultatmal ar hogre an de beviljade malinriktade
studerandearen. Nar vi inte upp till vart resultatmal har vi valdigt sma chanser att kunna 6ka
var finansiering framover.

En noggrann uppfdljning av studerandearen underlattar bade budgetering och lararnas
arbetstidsplanering. Ju mer palitlig uppfdljning blir desto battre kan vi kanalisera resurserna
enligt verkliga behov. examensdatum samt uppskattat verkligt antal studerande for att
uppskatta antalet studerandear. Pa varje ledningsgruppsmote tar vi stallning till vilka nya
utbildningar som far starta under aret och da ar studerandearsuppféljningen ett viktigt
verktyg for att kunna bedéma om det finns utrymme for nya utbildningar eller ej.

Eftersom uppféljningen av studerandearen ligger som grund da vi besluter om vilka
utbildningar som far starta under aret kan felaktiga datum och uppskattningar leda till att det
ser ut som om vi nar upp till fler studerandear an vi det facto gér och darmed inte ger
tillstand for alla planerade utbildningar att starta.
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Utrakning: | uppféljningen beaktas bade planerade utbildningar och utbildningar som redan
har startat. For utbildningar som redan har startat utgar vi i berékningarna fran det
uppskattade examensdatumen som finns i Primus. For nya utbildningar, som annu inte har
startat, anvands start- och

Malsattning: Malet faststalls arligen av ledningsgruppen. Malsattningen ar att hela tiden
prestera flera studerandear an de beviljade for att pa sikt kunna 6ka antalet studerandear
och darmed o6ka var finansiering.

Tidtabell: Presenteras pa varje ledningsgruppsmote

2. Antal studerandear / larare
Ansvarsperson: ekonomichef

Beskrivning: Lénekostnader ar var enskilt storsta utgiftspost. Vara intakter bestar till storsta
delen av statsandelar som vi far pa basen av vara studerandear. For fa studerandear per
larare innebar for hdga Ionekostnader i forhallande till intakterna (ineffektiv
resursanvandning). En for stor belastning kan leda till att lararen har svart att orka i sitt
arbete. En jamn arbetsbelastning 6kar daremot valmaendet hos lararna och en effektiv
resursanvandning ger en ekonomi i balans.

Utrakning: Antal studerandear per larare mats utbildningsvis (per kostnadsstalle). |
matningen jamférs oviktade studerandear fran Primus med grunden (=arbetstiden) fér
utbetalda manads- och timléner i Mepco for att fa antalet studerandear per larare.

| samband med budgetarbetet gors en uppskattning av antal studerandear per larare
utgaende fran uppskattningen av studerandear for inkommande ar. Vid genomgangen av
malet jdamférs aven hur val uppskattningen vid budgeteringen stdmmer 6verens med det
verkliga utfallet.

Malsattning: GEA-utbildningarna 15 studerandear/larare, flerfformsutbildningarna 20
studerandear/larare

Tidtabell: Resultatet presenteras regelbundet pa ledningsgruppens mate.

3. Andelen avlagda examensdelar inom utsatt tid
Ansvarsperson: prorektor

Beskrivning: For varje examensdel ska det finnas en yrkesprovsplan med datum foér nar
yrkesprovet planeras avlaggas. Da tidpunkten narmar sig justeras datumen sa att de
motsvarar den verkliga tidpunkten for yrkesprovet. Da yrkesprovet avlaggs enligt de
planerade datumen ar examensdelen avlagd inom utsatt tid. Det ar viktigt att
examensdelarna avlaggs eftersom det direkt paverkar prestationsfinansieringen.

Da examensdelarna ar avlagda inom utsatt tid blir ocksa den studerande klar inom utsatt
tid. Den studerande vet ocksa nar yrkesproven infaller och planeringen av lararens arbete
underlattas. Risken ar att matningen gors for sallan och darfoér kan vi inte reagera i tid pa
problem.
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Utrékning: Fran primus kan vi fa listor 6ver de examensdelar som ar avlagda inom utsatt tid
och de som inte ar avlagda. Matningen gors per examen och enhet per kalenderar och tas
ut inom januari manad.

Malsattning:100% av examensdelarna ska vara avlagda inom utsatt tid.

Tidtabell: Presenteras for ledningsgruppen i februari.

4. ARVO studerande, slutenkat

Ansvarsperson: sakkunnig for ledningssystem

Beskrivning: | ARVO slutenkaten till studerande fokuserar vi pa fragan Jag &r néjd med
utbildningen och det med en svarsfrekvens pa minst 50%. Alla utbildningar ska ha natt
minst vitsordet 4.3. Svarsprocenten i enkaten paverkar genomslagsfinansieringen och
darfoér ar det viktigt att enkaten besvaras.

Sammanstaliningen behandlas av enhetschefsteamet i september och av ledningsgruppen
i oktober. Ansvar for den examensvisa analysen har enhetschefen. Resultaten jamférs med
examens egna tidigare resultat.

Risken finns att enkaten inte besvaras trots anstrangningar och att vi inte lyckas na ut med
budskapet att det ar viktigt att studerande svarar. Om vi daremot lyckas fa upp
svarsprocenten och vitsordet i ARVO &r det bra marknadsforing med néjda studerande.

Utrakning: ARVO enkaten genomférs under hela lasaret (1.8-31.7) och skickas automatiskt
till alla studerande som avlagger examen. | augusti tas resultaten ut och fors in i Axxells
ARVO sammanstallning. Darefter analyseras resultatet i enhetschefsteamet och i
ledningsgruppen.

Malsattning: vitsordet 4,3 med en svarsprocent pa minst 50%

Tidtabell: Presenteras for ledningsgruppen i oktober.

5. ARVO arbetsliv
Ansvarsperson: sakkunnig for ledningssystem

Beskrivning: | ARVO-enkaten till arbetslivet fokuserar vi pa fragan Vi dr néjda med hur
ldroanstalten ordnar ldrande i arbetslivet och detta med en svarsfrekvens pa minst 50%.
Malet ar att utbildningarna har minst vitsordet 4.3. Svarsprocenten i enkaten paverkar
genomslagsfinansieringen och darfor ar det viktigt att enkaten besvaras.

Ansvar for den examensvisa analysen har enhetschefen. Arbetet pa enheterna ar
kontinuerligt och enhetens arbete behandlas i enhetschefsteamet atminstone tva ganger
per ar, i oktober och mars.
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Det ar viktigt att férklara for arbetslivet att det ar centralt att enkaten fylls i. For detta
andamal tas en kommunikationsplan fram. Alla enheter bor uppgora en handlingsplan for
hur vitsordet pa 4.3 kan uppnas, enhetschefen ansvarar for att arbetet gors pa enheterna.

Risken finns att enkaten trots anstrangningar inte besvaras och att vi inte lyckas na ut med
budskapet att det ar viktigt att arbetslivet svarar pa enkaten. Det skickas ocksa manga
enkater till arbetslivet och risken finns att de tréttnar pa att svara pa enkaterna.

Om vi daremot lyckas forklara for arbetslivet att det ar viktigt att de svarar pa enkaten kan vi
utveckla och effektivera samarbetet med arbetslivet. Arbetslivet har samtidigt en kanal att
ge sin respons till oss.

Utrakning: Arbetsplats-enkaten genomfoérs tva ganger i aret (1.1.-30.6 och 1.7. -31.12) och
skickas ut av Axxell till de arbetsplatser som haft studerande pa laroavtal eller utbildning
enligt utbildningsavtal. Resultatet analyseras per termin och examensvis. Resultatet férs in i
ARVO-sammanstallningen och analyseras tva ganger i aret, men resultatmalet raknas som
ett medeltal per kalenderar.

Malsattning: Vitsordet 4,3 med en svarsprocent pa minst 50%

Tidtabell: Presenteras i ledningsgruppen i november och april. | april presenteras ocksa
medeltalet for hela det foregaende kalenderaret.

Presentation i ledningsgruppen

Eftersom Axxells KPI ar olika har de ocksa en egen tidtabell for hur de raknas ut och
presenteras. For varje KPI finns skilt beskrivet nar det presenteras i ledningsgruppen.
Ledningsgruppen behandlar KPI:na enligt tidtabell och vid behandlingen tar
ledningsgruppen ocksa stallning till ifall resultatet kraver atgarder samt vem som ansvarar
for att atgarderna verkstalls.

Presentation i styrelsen

KPIl:na presenteras i styrelsen efter att ledningsgruppen behandlat de olika KPI:na.

Kommunikation

Det ar viktigt att ocksa personalen ar delaktig och kan félja med de viktiga nyckeltalen for
Axxell. Det har ger alla i personalen en storre insyn i alla de faktorer som paverkar Axxells
ekonomi och kan paverka forstaelsen for beslut som gors. Ocksa motivationen i det egna
arbetet kan 6ka da man kan folja med den egna examens resultat som en del av en stérre
helhet.
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For detta andamal skapas en egen intrasida for KPl:na dar de alla presenteras samt
resultaten uppdateras varje gang de behandlats i ledningsgruppen. Presentationen forsdker

vi gora sa visuell som majligt, men de begransningar som finns bor beaktas. Pa intran kan
alla i personalen ta del av resultaten som helhet.

Efter att resultaten presenterats i ledningsgruppen kommuniceras de ocksa ut i Axxell info
tillsammans med de atgarder man beslutat vidta pa grund av resultatet. Sa har kan
personalen se hur resultatet paverkar de beslut som gérs.
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